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แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอเกณฑคุณภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพแหงชาติ 

สําหรับ บุคลากรโรงพยาบาล 

คําช้ีแจง 
1. แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอเกณฑคุณภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

แหงชาติ 
          เพ่ือประเมินมาตรฐาน  กระบวนการประเมินและความพึงพอใจ 

2. มาตรฐาน หมายถึง  เกณฑคุณภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพแหงชาติ 
3. ผูตอบแบบสอบถาม  คือ บุคลากรในโรงพยาบาลท่ีรับผิดชอบหลักในงาน ตอไปนี้ 

   ดานสิ่งแวดลอม จํานวน 1 คน           ดานสงเสริมสุขภาพบุคลากร จํานวน 1 คน 
   ปฏิบัติงาน NCD Clinic จํานวน 1 คน  ปฏิบัติงานในแผนกผูปวยใน  จํานวน 1 คน 

             ฝายเวชกรรมสังคมท่ีรับผิดชอบงานสงเสริมสุขภาพในชุมชน  จํานวน 1 คน 

ผูตอบแบบสอบถาม 
1 บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานสิ่งแวดลอม 2 บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานสงเสริมสุขภาพบุคลากร    

3 บุคลากรท่ีปฏิบัติงานใน NCD Clinic      4 บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในแผนกผูปวยใน 

5 บุคลากรฝายเวชกรรมสังคมท่ีรับผิดชอบงานสงเสริมสุขภาพในชุมชน 

โปรดระบุระดับความคิดเห็นตอเกณฑคุณภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพแหงชาติ  (HPHNQC) 

ประเด็นคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด1 นอย2 มาก3 มากท่ีสุด4 

1. อานเขาใจงาย     
2. งายตอการนําไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนางานสงเสริมสุขภาพและ 
    อนามัยสิ่งแวดลอมในโรงพยาบาล 

    

3. มีประโยชนตอการพัฒนางานสงเสริมสุขภาพและอนามัย 
    สิ่งแวดลอมในโรงพยาบาล 

    

4. มาตรฐานมีความจําเปนตอการปฏิบัติงานเพ่ือยกระดับคุณภาพ 
    บริการ   

    

5. ระดับความพึงพอใจตอมาตรฐานในภาพรวม     

6. ทานไมพึงพอใจตอมาตรฐานในเรื่องใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) ระบุสิ่งท่ีไมพึงพอใจ 
1 เนื้อหาในมาตรฐาน   โปรดระบุ.............................................................................................................. 

2 การเยี่ยมประเมิน     โปรดระบุ.............................................................................................................. 

3 ระบบการใหคะแนน  โปรดระบุ.............................................................................................................. 

5 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรของโรงพยาบาล   โปรดระบุ...................................................................... 

6 อ่ืน ๆ   โปรดระบุ.................................................................................................................................... 
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7. ทานมีความคิดเห็นอยางไร หากกรมอนามัยจะเปลี่ยนบทบาทเปนเพียงผูเยี่ยมพัฒนาโรงพยาบาลดานสงเสริม

สุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม 

1 เห็นดวย     โปรดระบุ...........................................................................................................................       

2 ไมเห็นดวย  โปรดระบุ........................................................................................................................... 

8. หากทานตองการพัฒนางานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในโรงพยาบาล ทานตองการขอรับการเยี่ยม 

    พัฒนาจากทีมของกรมอนามัยหรือไม 

1 ขอรับการเยี่ยมพัฒนา   โปรดระบุเหตุผล.............................................................................................. 

2 ไมขอรับการเยี่ยมพัฒนา  โปรดระบุเหตุผล...........................................................................................     

9.  ถากระทรวงสาธารณสุขไมไดกําหนดเปนนโยบายใหโรงพยาบาลในสังกัด ดําเนินการพัฒนาตามมาตรฐานโรงพยาบาล 

สงเสริมสุขภาพแหงชาติ (HPHNQC) ทานจะดําเนินการหรือไม 

1 ดําเนินการ    โปรดระบุเหตุผล........................................................................................ 

2 ไมดําเนินการ    โปรดระบุเหตุผล......................................................................................... 
 


