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แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอมาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) 

และแบบประเมินตนเอง (Youth Friendly Health Services : YFHS) 

วิธีเก็บขอมูล   : Face to face interview หรือ Phone interview 

คําช้ีแจง 
1. แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอมาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตรสําหรับ

วัยรุนและเยาวชน เพ่ือประเมินมาตรฐาน  กระบวนการประเมินและความพึงพอใจ 
2. มาตรฐาน หมายถึง  มาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) 

และแบบประเมินตนเอง (Youth Friendly Health Services : YFHS) 
3. ผูตอบแบบสอบถาม  คือ  

- ผูอํานวยการโรงพยาบาลหรือรักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลหรือรอง
ผูอํานวยการ 
โรงพยาบาลหรือผูท่ีผูอํานวยการโรงพยาบาลมอบหมาย จํานวน 1 คน 

- ผูรับผิดชอบงานคลินิกวัยรุนของโรงพยาบาล จํานวน  2 คน 
          -     ผูใหบริการในคลินิกท่ีเก่ียวของ ไดแก  คลินิกใหคําปรึกษาและงานวางแผนครอบครัว  2 คน  

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ   1 ชาย 2 หญิง       อายุ ...................... ป 

2. ระดับการศึกษาสูงสุด  1 ต่ํากวาปริญญาตรี    2 ปริญญาตรี      3 สูงกวาปริญญาตรี 

  4 อ่ืนๆ ระบุ.......................... 

3. ผูตอบแบบสอบถาม 

    1 ผูอํานวยการโรงพยาบาล             2 รองผูอํานวยการโรงพยาบาล    

    3 ผูรับผิดชอบงานคลินิกวัยรุน                      4 ผูใหบริการในคลินิกท่ีเก่ียวของ 

    5 อ่ืน ๆ ระบุ................................................... 

สวนท่ี 2 ความคิดเห็นของทานตอมาตรฐาน YFHS 

1. มาตรฐาน YFHS มีประโยชนตอการพัฒนาบริการท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชนเพียงใด   

1 นอยท่ีสุด 2 นอย 3 ปานกลาง 4 มาก 5 มากท่ีสุด 
2. ทานมีสวนชวยสนับสนุนการดําเนินงานโรงพยาบาลตามมาตรฐาน YFHS อยางไรบาง  

    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 กําหนดนโยบาย 

2 แตงตั้งคณะกรรมการ คณะทํางานเพ่ือขับเคลื่อนงาน 

3 สนับสนุนทรัพยากร (คน เงิน ของ) 

4 ควบคุม กํากับ ติดตามผลการดําเนินงาน 

5 อ่ืน ๆ ระบุ....................................................................................................................................... 
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3. หากทานตองการพัฒนางานโรงพยาบาลตามมาตรฐาน YFHS ทานจะขอรับการเยี่ยมพัฒนาจากทีมของ 
    กรมอนามัยหรือไม 

1 ขอรับการเยี่ยมพัฒนา ระบุเหตุผล................................................................................................. 
2 ไมขอรับการเยี่ยมพัฒนา ระบุเหตุผล..............................................................................................  

 3 ไมแนใจ ระบุเหตุผล........................................................................................................................ 
4. ทานเคยอานมาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) และแบบประเมินตนเอง 
    หรือไม  
  1 ไมเคย    2 เคยอานมาตรฐานเทานั้น    3 เคยอานแบบประเมินตนเองเทานั้น  

4 เคยอานท้ังมาตรฐานและแบบประเมินตนเอง 
5. ทานเคยใชมาตรฐานบริการสขุภาพท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) และแบบประเมินตนเอง   
    หรือไม  

1 ใชทุกครั้งในการรับการประเมิน            
2 ไมเคยใชเลย ระบุเหตผุล.....................  
3 ใชบางครั้งในการรับการประเมิน     

6. ทานไดรับมาตรฐาน YFHS จากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
1 จากหนวยงานตนสังกัด 2 จากการเขารวมประชุม/อบรม 
3 จากการทํางานปกติ   4 สืบคนหาเอง 

 4 อ่ืนๆ ระบุ....................................................................... 
7. ทานใชประโยชนจากมาตรฐาน YFHS ในเรื่องใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 เปนคูมือ/แนวทางในการทํางาน 2 เพ่ือการสืบคน/การอางอิง   
3 เผยแพร                               4 ไมไดประโยชน 
5 อ่ืน ๆ...............................................  

8. ทานคิดวามาตรฐานYFHS สามารถพัฒนาระบบบริการท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชนของโรงพยาบาล 
    ในดานใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  1 วัยรุนเขาถึงบริการคุมกําเนิดไดเพ่ิมข้ึน  
2 ลดพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศในวัยรุนและเยาวชน 
3 ลดการติดเชื้อจากโรคติดตอทางเพศสัมพันธ/เอดส 
4 ลดการตั้งครรภซํ้าในวัยรุน /ลดอัตราการคลอดในวัยรุน 
5 ลดการใชสารเสพติด บุหรี่ แอลกอฮอล การติดเกม การพนัน และความรุนแรง 
6 ระบบบริการท่ีมีประสิทธิภาพและเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน 
7 วัยรุนไดรับการดูแลทางสังคมจิตใจ (Psychosocial care)  
8 วัยรุนไดรับการปรึกษาและบริการดานอนามัยการเจริญพันธุเพ่ิมข้ึน  
9 การสอนเพศศึกษาและทักษะชีวิต 
10 บริการเชิงรุก  
11 อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………………………….. 

9. โรงพยาบาลของทานผานการประเมินและรับรองตามมาตรฐานบริการสุขภาพสําหรับวัยรุนและเยาวชน  
    (ฉบับบรูณาการ) หรือไม 
       1 ผาน 2 ไมผาน 3 ผานอยางมีเง่ือนไข 4 ยังไมขอรับการเยี่ยมประเมิน 



YFHS02 ศูนยอนามัยท่ี  - เลขท่ี  

10. สําหรับโรงพยาบาลท่ีผานการประเมินและรับรองตามมาตรฐานฯ โรงพยาบาลมีคุณภาพการดําเนินงาน 

     จัดบริการสุขภาพสําหรับวัยรุนและเยาวชนเปนอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

        1 มีคุณภาพมาตรฐาน                 2 วัยรุนมารับบริการเพ่ิมข้ึน 

                 3 วัยรุนมารับบริการนอย             4 ปญหาสุขภาพวัยรุนดีข้ึน  

           5 ไมมีผลงานเชิงประจักษ  

สวนท่ี 3 ประเมินความคิดเห็นตอมาตรฐานบริการสุขภาพสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ)           
           และแบบประเมินตนเอง 

ประเด็นคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด1 นอย2 มาก3 มากท่ีสุด4 

1. เนื้อหาสาระ  
• เนื้อหาตรงตามความตองการ     
• ความเหมาะสมของการจัดหมวดหมูและลําดับ เนื้อหา

ตามองคประกอบ 
    

• ภาษามีความเขาใจงาย     
2. ความชัดเจนของระดับการประเมินคะแนน   
• ชัดเจน แบงระดับไดงาย     
• เกณฑการใหคะแนนแตละองคประกอบ         
3. รูปแบบของผลิตภัณฑ 
• ออกแบบปกไดนาสนใจ     
• รูปเลมและขนาดพอเหมาะ     
• รูปแบบและขนาดตัวอักษรอานงาย      
4. ความพึงพอใจตอมาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตร
สําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) ในภาพรวม 

    

ขอเสนอแนะตอกรมอนามัย  
..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

ทานคิดวา การขับเคลื่อนการดําเนินงานพัฒนาโรงพยาบาลตามมาตรฐาน YFHS เปนมาตรการหนึ่งในการลด

อัตราการคลอดมีชีพของหญิงอายุ 15-19 ป ไดมากนอยเพียงใด 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………. 

  


	8. ท่านคิดว่ามาตรฐานYFHS สามารถพัฒนาระบบบริการที่เป็นมิตรสำหรับวัยรุ่นและเยาวชนของโรงพยาบาล
	ในด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

