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แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอมาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) 

และแบบประเมินตนเอง (Youth Friendly Health Services : YFHS) 

สําหรับ ทีมผูประเมินโรงพยาบาลตามมาตรฐานและทีมพัฒนาโรงพยาบาลสังกัดสาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้เปนการสอบถามความคิดเห็นที่มีตอมาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน 

เพื่อประเมินมาตรฐาน  กระบวนการประเมินและความพงึพอใจ 
2. มาตรฐาน หมายถึง  มาตรฐานบริการสุขภาพที่เปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) และแบบประเมินตนเอง 

(Youth Friendly Health Services : YFHS) 
3. ผูตอบแบบสอบถาม  คือ ทีมผูประเมินโรงพยาบาลตามมาตรฐาน YFHS จํานวน 5 คน ประกอบดวยผูรับผิดชอบการ

ประเมินของศูนยอนามยั 2 คน ผูรับผิดชอบการประเมินของสาํนักงานปองกันควบคุมโรค 1 คนผูรับผดิชอบการประเมินของ
ศูนยสุขภาพจิต 1 คน ผูรับผิดชอบงานสงเสริมสุขภาพวยัรุนของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 1 คน 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

1. เพศ   1 ชาย 2 หญิง       อายุ ...................... ป 

2. ระดับการศึกษาสูงสุด  1 ต่ํากวาปริญญาตรี    2 ปริญญาตรี     3 สูงกวาปริญญาตรี 

   4 อ่ืนๆ ระบุ.......................... 

4. ทานปฏิบัติงานที่หนวยงานใด  1 ศูนยอนามัยที่............... 2 สํานักงานควบคุมปองกันโรคที่.........  

3 ศูนยสุขภาพจิตที่.......... 

4 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 

สวนท่ี 2 ความคิดเห็นตอมาตรฐาน YFHS 

ประเด็นคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด1 นอย2 มาก3 มากท่ีสุด4 

1. อานเขาใจงาย     
2. งายตอการนาํไปใชในการเปนผูประเมินโรงพยาบาล     
3. มีประโยชนตอการพัฒนางานสขุภาพวัยรุน     
4. ระดับความพงึพอใจตอมาตรฐานในภาพรวม     

5. ทาน ไมพึงพอใจ ตอมาตรฐานในเร่ืองใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) ระบุสิ่งที่ไมพงึพอใจ 

1 เนื้อหาในมาตรฐาน ระบุ................................................................................................................................... 

2 การเยี่ยมประเมิน ระบุ...................................................................................................................................... 

3 ระบบการใหคะแนน ระบุ................................................................................................................................... 

4 กระบวนการประเมินรับรอง ระบุ   ..................................................................................................................... 

5 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรศูนยอนามัย ระบุ.................................................................................................. 

6 อ่ืน ๆ ระบุ........................................................................................................................................................... 

6. ทานตองการการสนับสนุนจากสวนกลางในเร่ืองใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 การพัฒนาศักยภาพทีมศูนยอนามัย 

2 เอกสารวิชาการ ระบุ....................................................................................................................................... 

3 ขอใหสวนกลางเปนพี่เลี้ยงในการเขาเยี่ยมพัฒนาโรงพยาบาล 

4 อ่ืน ๆ ระบุ.......................................................................................................................................................... 
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7.  ทานมีความคิดเห็นอยางไร หากกรมอนามัยจะเปลี่ยนบทบาทเปนเพียงผูเยี่ยมเสริมพลังโรงพยาบาลตามมาตรฐาน YFHS 

1 เห็นดวย ระบุเหตุผล....................................................................................................................................... 

2 ไมเห็นดวย ระบุเหตุผล................................................................................................................................... 

3 ไมมีความคิดเห็น ระบุเหตุผล.......................................................................................................................... 

สวนท่ี 3 : ความคิดเห็นตอการพัฒนามาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ)  

   และแบบประเมินตนเอง เพ่ือการพัฒนาระบบการใหบริการท่ีเปนมิตรสําหรับวัยรุนและเยาวชน 

   ในโรงพยาบาล 

1. มาตรฐาน YFHS ควรมีการพัฒนาและทบทวนทุกก่ีป  

1 ไมจําเปนตองทบทวน (ขามไปตอบขอ 3) 2 ทุก 2 ป     3 ทุก 3 ป       4 ทุก 5 ป         

2. ประเด็นใดบางของมาตรฐาน YFHS ท่ีควรมีการพัฒนาและทบทวน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 ระบบการประเมินและรับรอง    2 แบบประเมินตนเอง    3 เกณฑ/แนวทางการประเมิน 

3. ทานคิดวา มาตรฐาน YFHS ควรไดรับการใชในการประเมินโรงพยาบาลนอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุขหรือไม   

1 ควร        เหตุผล …………………………………............................................................................ 

2 ไมควร     เหตุผล …………………………………............................................................................ 

4. ทานคิดวาผลของการพัฒนาคุณภาพการใหบริการตามมาตรฐาน YFHS มีผลตอการลดปญหาสุขภาพวัยรุนใน 

     พ้ืนท่ีอยางไร  

1 ไมมี        เหตุผล ………………………………….......................................................................... 

2 มี           เหตุผล …………………………………........................................................................... 

สวนท่ี 4 ประเมินความคิดเห็นตอมาตรฐานบริการสุขภาพสําหรับวัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) และแบบประเมินตนเอง 

ประเด็นคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด1 นอย2 มาก3 มากท่ีสุด4 

1. เนื้อหาสาระ  
• เนื้อหาตรงตามความตองการ     
• ความเหมาะสมของการจัดหมวดหมูและลําดับเนื้อหาตาม

องคประกอบ 
    

• ภาษามีความเขาใจงาย     
2. ความชัดเจนของระดับการประเมินคะแนน   
• ชัดเจน แบงระดับไดงาย     
• เกณฑการใหคะแนนแตละองคประกอบ         
3. รูปแบบของผลิตภัณฑ 
• ออกแบบปกไดนาสนใจ     
• รูปเลมและขนาดพอเหมาะ     
• รูปแบบและขนาดตัวอักษรอานงาย      
4. ความพึงพอใจตอมาตรฐานบริการสุขภาพท่ีเปนมิตรสําหรับ 
    วัยรุนและเยาวชน (ฉบับบูรณาการ) ในภาพรวม 

    

 


