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ระดับ 1 Assessment ทบทวน วิเคราะห์สถานการณ์ของตัวชี้วัด มีข้อมูล สารสนเทศ และความรู้ที่  
          นำมาใช้ 
1.1 รายงานการประชุมวิเคราะห์ ทบทวน สถานการณ์ ปัญหาการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน เม่ือวันที่ 20 เมษายน 2565 เวลา 09.00–12.00 น. ณ ห้องประชุมสำนักงานเลขานุการกรม 
อาคาร 3 ชั้น 2 
ผู้มาประชุม 
1. นางสาวศรภัฐ ชูกะนันท์  นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ  
                                                    หวัหน้ากลุ่มสนับสนุนภารกิจนักบริหาร 
2. นางสาวรุ่งรวี เดชยฤทธิ์  เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน  
                                                    หวัหน้ากลุ่มพิธีการและกิจกรรมพิเศษ 
3. นายภูเมศวร์ วงษ์คำ   นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
4. นายอนุชา นิเยาะ   เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน 
5. นางสาวสุจิตรา วงษ์ถาวร  เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
6. นางสาวศุภศิริ  ศรดอก   เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
7. นางสาวสิรินญา สกุลกิตติวุฒิ  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
8. นางสาวอัญชลี น้อยขำ นักจัดการงานทั่วไป 
9. นางสาวประไพ สีเทา นักจัดการงานทั่วไป  
10 นางสาวสานีตา  สาแล นักจัดการงานทั่วไป 
11. นางสาวธมนพัณณ์ บุญชู นักวิชาการพัสดุ 
12. นายพิษณุชัย รุ่งอุทัย เจ้าพนักงานธุรการ 
13. นางสาวสุดารัตน์ วงษ์ชารี เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
14. นางสาวกานดามณี คงนิธิมุทรเมธา      นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 
เริ่มประชุม เวลา 9.00 น. 
วาระท่ี 1  เรื่องแจ้งเพ่ือทราบ 

   นางสาวรุ่งรวี เดชยฤทธิ์ รายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
ในการประเมิน รอบ 5 เดือนแรก ให้ในที่ประชุมทราบว่าผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้เรื่องการรับรู้การ
ดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ในสังกัดกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 
5 เดือนแรก) ดังนี้ 

 
 

รายงานตัวช้ีวัด รอบ 5 เดือนหลัง : ตัวชี้วัดที่ 2.6 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) กรมอนามัย (คะแนนที่ 1-3) 
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จากการวิเคราะห์กราฟผลคะแนนที่ได้ ในปี 2565  ตัวชี้วัด 5 ตัว ๑. การปฏิบัติหน้าที่ ผลการประเมินอยู่

ที่ ร้อยละ 99.31  ๒. การใช้งบประมาณ ผลการประเมินอยู่ที่ร้อยละ 98.54   ๓. การใช้อำนาจ ผลการประเมินอยู่

ที่ร้อยละ 99.24   ๔. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ผลการประเมินอยู่ที่ร้อยละ 99.09     

๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ผลการประเมินอยู่ที่ร้อยละ 99.93   จากคะแนนการประเมินข้อ 2. การใช้

งบประมาณ ของสำนักงานเลขานุการกรม เป็นคะแนนที่น้อยทีสุ่ด ใน 5 ตวัชีว้ัด  นางสาวรุ่งรว ีเดชยฤทธิ์ ได้เสนอให้ทำ

การวิเคราะห์ Gap ปัญหา ของการใช้จ่ายงบประมาณ โดยขอให้งานยุทธศาสตร์ รายงานแผนการใช้จ่าย

งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ในที่ประชุม ทุกครั้ง และชี้แจงแหล่งที่มาของงบประมาณ พร้อมนำขึ้นเว็บไซต์

หน่วยงานทุกเดือน และมอบหมายให้กลุ่มพิธีการและกลุ่มสนับสนุนภารกิจนักบริหาร ทำเอกสารแนบ 1 และ กลุ่ม

อำนวยการ เอกสารแนบ 2  
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แผนการดำเนนิการขับเคลื่อนในรอบ 5 เดือนหลังยังคงใช้แผนเดิม 

 

มติที่ประชุม  รับทราบ 

เลิกประชุม เวลา 12.00 น. 
           
                 นางสาวประไพ  สีเทา    ผู้จดรายงานการประชุม                 

นางสาวรุ่งรวี เดชยฤทธิ์  ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและความรู้เพื่อการขับเคลื่อนตัวชี้วัดและความรู้ที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์ 
      1) จากรายงานการประชุมวิเคราะห์ ทบทวน สถานการณ์ ปัญหาการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานข้างต้น ซึ่งได้วิเคราะห์ gap 1 ประเด็นจากคะแนนการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) รอบ 5 
เดือนแรก พบว่า ผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ เรื่อง การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส
ข อ ง ห น ่ว ย ง า น  ป ร ะ จ ำ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ . 2565  (ร อ บ  5 เดื อ น แ ร ก )  ซึ ่ง ร า ย ล ะ เอ ีย ด 
มีทัง้หมด 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
สรุปผลการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ  

2565 (รอบ 5 เดือนแรก) ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2565 พบว่าการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส ปี 2565  คะแนนที่ได้ อยู่ในระดับสูงสุด ร้อยละ 99.03 มีแนวโน้ม T (Trends) เพ่ิมขึ้นจากปี 2564   
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จากการวิเคราะห์กราฟผลคะแนนการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเลขานุการกรม ผล
คะแนนที่ได้ ประจำปีงบประมาณ 2565 ของตัวชี้วัด 5 ตัว ซ่ึงสรุปได้ดังนี้ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่                     คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.31     

  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ                  คะแนนที่ได้ ร้อยละ 98.54     
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ                        คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.24     
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ  คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.09     
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต         คะแนนที่ได้ ร้อยละ 99.93     

 
           โดยผลคะแนนตัวชี้วัด ทั้งหมด 5 ตัว ดังกล่าว ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณของสำนักงานเลขานุการ
กรม  มีคะแนนระดับต่ำสุด  คือ ร้อยละ 98.54  และตัวชี้วัดที่  5 ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนระดับ
สูงสุด คือ ร้อยละ 99.93 รองลงมา ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ร้อยละ 99.31 และตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ร้อยละ 99.24  จากการวิเคราะห์ ทบทวน Gap ปัญหา การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ของ
ปีงบประมาณ  2565 ส่วนตัวชี้วัดที่ 2 ด้านการใช้งบประมาณ  มีคะแนนระดับต่ำสุด ร้อยละ 98.54  ยังคงเป็นปัญหา
ต่อเนื่อง ซึ่งต้องดำเนินการตามมาตรการ OIT เพ่ือปิด Gap IIT  

 
 
            
 

แสดงผลคะแนนประเด็นการประเมิน ตามข้อย่อย ของเกณฑ์ตัวช้ีวัด   
การตอบแบบวัดการรับรู้ เรื่องการรับรู้การดำเนินงานคณุธรรมและความโปร่งใสของสำนักงาน

ผลคะแนนการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานเลขานุการกรม
กรม  

รอบ 5 เดือนแรก 
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เลขานุการกรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 5 เดือนแรก)  

ดัชนี/ตัวชี้วัด 
คะแนนที่ได้ 

ร้อยละ 

      ปี 65 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.31 
  1. บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแกผู่้มาตดิต่อด้วยความโปร่งใส 

      1.1 เป็นไปตามขั้นตอนท่ีกำหนด 98.17 

         1.2 เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ำหนด 98.17 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 98.54 
  11. หน่วยงานของท่านมการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับ    
       พัสดุในลักษณะดังต่อไปนี ้
         11.2 ไม่เอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง 

94.51 

ตัวชี้วัดที ่3 การใช้อำนาจ 99.24 

  13. ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 98.17 
  14. ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคณุภาพของ  
       ผลงานอย่างถูกต้อง 

98.17 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.09 

  19. ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงานใน 
       หน่วยงานของท่านมีความสะดวก  

98.17 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.93 

 30. หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกดิขึ้นในหน่วยงานของท่าน  
      ท่านมีการรับรู้ต่อประเด็นดังต่อไปนี้ 
     30.3 มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 
     30.4 มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

 
 

97.56 
97.56 

 
              สรุปผลคะแนนประเด็นการประเมิน ตามข้อย่อย ที่ได้คะแนนน้อยที่สุด ในแต่ละข้อคำถามย่อย     จาก
การวิเคราะห์ Gap ตัวชี้วัดที่ 2 ด้านการใช้งบประมาณ ในส่วนข้อคำถามย่อย ในข้อ 11. หน่วยงานของท่านมีการ
จัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุในลักษณะไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง โดย
คะแนนที่ได้อยู่ในระดับต่ำสุด คือ ร้อยละ 94.51  
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                  การดำเนินงานขับเคลื่อน ตัวชี้วัดที่ 2.6 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ  2565 ของสำนักงาน
เลขานุการกรม ในรอบ 5 เดือนหลัง  มีนาคม – กรกฏาคม 2565 ยังคงใช้แผนฯ เดิม เพ่ือความต่อเนื่องของการ
ขั บ เค ลื่ อ น แผน การด ำเนิ น ก าร  เนื่ อ งจ าก  Gap ยั งค งเป็ น  ตั วชี้ วั ด ที่  2  ด้ าน ก าร ใช้ งบ ป ระม าณ                       
ต้องดำเนินการมาตการ OIT เพ่ือปิด Gap IIT ในด้านการใช้จ่ายงบประมาณตามมาตรการ OIT ต่อไป 

        จากการวิเคราะห์ภาพรวมข้างต้นการรับรู้ดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
เ พื ่อ ห า  Gap แ ล ะ แ ก ้ไข ป ร ะ เด ็น ต า ม ม า ต ร ฐ า น  พ บ ว ่า ทั ้ง  5  ต ัว ชี ้ว ัด ม ีแน วโน้ ม  T (Trends)                      
และได้มี การเปรียบเทียบแต่ละตัวชี้วัดทั้ง 5 ตัว C (Comparisons) มีการเปรียบเทียบพบว่าการรับรู้ฯ ตัวชี้วัด
ที่ 2  การใช้งบประมาณ มีคะแนนต่ำที่สุด คือ ร้อยละ 98.54 ตัวชี้วัดที่  5  ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต มี
คะแนนระดับสูงสุด คือ ร้อยละ 99.93 รองลงมา ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ร้อยละ 99.31 และตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ ร้อยละ 99.24  

สรุปจากการวิเคราะห์ทบทวน Gap ปัญหาข้างต้น พบว่า การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ของปีงบประมาณ  2565 ยังคงเป็นตัวชี้วัดที่ 2 ด้านการใช้งบประมาณ  ซึ่งมีคะแนนระดับต่ำสุด           
ร้อยละ 98.54   

 
 

        
 
2) รายงานผลการวิเคราะห์ Gap ปัญหา การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของหน่วยงาน  
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รอบ 5 เดือนหลัง  โดยมีองค์ประกอบของข้อมูล ดังนี้    
               2.1 แสดงผลผลิตผลลัพธ์ระดับ Le (Level) ของผลการดำเนินงานปัจจุบัน 
                     การวิเคราะห์การรับรู้การดำเน ินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาพรวม 
ในแต่ละตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ 2565  รอบ 5 เดือนแรก  มีแนวโน้มสูงขึ้น  ร้อยละ 99.03 ซึ่งคะแนนการ
รับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน สูงกว่า ปี 2564 ร้อยละ 20.71 
              2.2 ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รอบ 5 เดือน หลัง  
         1. อยากให้หน่วยงานจัดเวที ที่จะสามารถสอบถามการใช้จ่ายงบประมาณ 
         2. ในบางโอกาสกลุ่ม/ศูนย์อยากจะแสดงการดำเนินการใช้งบประมาณของกลุ่ม/ศูนย์เองเพ่ือเป็น
การแสดงถึงความโปรงใส และความก้าวหน้าของการดำเนินการ อย่างไรก็ตามถึงแนวโน้ม และระดับของผลการ
ประเมิน IIT จะสูงขึ้นในทุกรอบการประเมิน แต่ก็ยังมี GAP ที่เกิดขึ้น จากข้อคำถามที่ยังคงมีคะแนนของตัวชี้วัดที่
อยู่ในเกณฑ์ท่ีต่ำกว่าตัวชี้วัดอ่ืน 

        3. มีแผนการขับเคลื่อน มาตรการและแนวทางการดำเนินการ ซึ่งอยู่ในรูปแบบของประชุม

สำนักงานเลขานุการกรมเป็นประจำทุกเดือน ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคน คือทุกกลุ่ม/ศูนย์  และ

เจ้าหน้าที่หน่วยงานทุกท่าน ขับเคลื่อนโดยใช้แผนมาตรการ และแนวทางที่กำหนด ชักชวน กระตุ้นสื่อสารและทำ
ความเข้าใจ ในระเบียบข้อบังคับ วาระ ในเวทีที่ประชุมสำนักงานเลขานุการกรม ที่ให้ทุกกลุ่มศูนย์สามารถการ
สอบถาม การทักท้วง ติดตามในการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งกันและกันเป็นการให้โอกาสทุกท่านได้ทราบ และเป็น
การเปิดเผย แสดงความโปร่งใสในการบริหารงานของทุก กลุ่ม/ศูนย์ 

         4. มีผลผลิตได้สรุปรายงานการประชุม เป็นหลักฐาน และยั งเป็นเครื่องมือในติดตามการ

ดำเนินการด้านงบประมาณ ด้านการดำเนินการเป็นอย่างดี ว่าได้ดำเนินการตามมติที่ประชุมหรือไม่             มี

เหตุขัดข้องอย่างไร ทั้งยังเป็นหลักฐานให้สามารถติดตามในที่ประชุมครั้งต่อไปได้อีกด้วย 

    ทั้งนี้ ยังคงดำเนินการวัดและประเมินผลในรอบปี 2565 (รอบ 5 เดือนหลัง) เพ่ือความต่อเนื่องของใน

การทดสอบแผนรวมถึงแนวทาง และมาตรการจะสามารถปิด GAP ที่เกิดขึ้น  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการวิเคราะห์ผู้รับบริการและมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อขับเคลื่อนตัวชี้วัด รอบ 5 เดือนหลัง 
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1) กลุ่มผู้รับบริการ/กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

• กลุ่มผู้รับบริการ 
 เจ้าหน้าที่สำนักงานเลขานุการกรม หน่วยงานภาครัฐทั้งภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข  
และหน่วยงานเอกชน 

• ความต้องการ/ ความคาดหวัง 
 ต้องการความสะดวก รวดเร็ว ในการให้บริการจากภาครัฐ และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามข้อมูลและความรู้
เกี่ยวกับข้อมูลด้านระเบียบและข้อบังคับ ต่างๆ  

• ความผูกพัน 
 ได้รับการร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานขอความอนุเคราะห์ หรือให้คำปรึกษา หารือในกิจกรรม ข้อ
กฎหมาย ข้อระเบียบและข้อบังคับต่างๆ  

• ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ 
 มีความพึงพอใจในด้านการบริการ ให้คำปรึกษา ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

2)  กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

• กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 เจ้าหน้าที่สำนักงานเลขานุการกรม หน่วยงานภาครัฐทั้งภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข  
และหน่วยงานเอกชน 

• ความต้องการ/ ความคาดหวัง 
 ต้องการความสะดวก รวดเร็ว ในการให้บริการ และเปิดโอกาสให้มีการสอบถามข้อมูล ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ
และข้อบงัคับ ต่างๆ  

• ความผูกพัน 
            ได้รับการร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานขอความอนุเคราะห์ หรือให้คำปรึกษา หารือในกิจกรรม  
ข้อกฎหมาย ข้อระเบียบและข้อบังคับต่างๆ 

• ความพึงพอใจ/ความไม่พึงพอใจ 
  มีความพงึพอใจในด้านการบริการ ให้คำปรึกษา ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
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ทำเนียบผู้รับบริการ(C) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(SH)  ผู้รับบริการ(C)/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(SH) 
 

 
 

ลําดับที่ หน่วยงาน ช่องทางติดต่อ 

1 บริษัท ธัญญ์สัมฤทธิ์ 249 จำกัด 02-152-4419 

2 บริษัท ฮาร์ดแวร์โปรดักส์ แอนด์ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด 02-950-7121 

3 บริษัท แสนดีเซอร์วิส จำกัด 092-356-1933 

4 บริษัท ที เอส ออโต้เซลล์ จำกัด 02-571-1999 

5 นายปรีชา เศษรักษา 092-275-8684 

6 ร้านติวานนท์ยางยนต์ 02-525-0803 

7 บริษัท ใหม่ ออโต้ โปรดักส์ จำกัด 085-059-1615 

8 นายชาติชาย แซ่เล้า 061-994-6946 

9 บริษัท โฟร์สตาร์ เนทเวอร์ค จำกัด 02-119-3344 

10 บริษัท ทริปเปิ้ลพี โอเอ จำกัด 02-807-9003 

11 บริษัท บุ๊ค โปรโมชั่น แอนด์ เซอร์วิส จำกัด 02-769-3888 

12 นายอรรถพล คุณเศษ 089-571-7377 

13 นางสาวจินดา ไพรงามเนตร 089-880-8275 

14 บริษัท ฮิตาชิ เอลลิเวเตอร์ (ประเทศไทย) จำกัด 02-320-5777 

15 ยอดน้ำดื่ม 02-588-1701 

16 บริษัท ที.ทเวนตี้วัน จำกัด 081-456-6618 

17 บริษัท ตากอรุณสิน จำกัด 02-268-2255 

18 บริษัท มิสเตอร์ อ๊ิงค์ คอมพิวเตอร์ เซอร์วิส จำกัด 02-915-5200 

19 บริษัท คิม แอดเวอร์ไทซิ่ง จำกัด 02-832-5888 

20 บริษัทแอฟโพรช อินทิเกรท จำกัด 092-525-4558 


